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1. Đặt vấn đề
Ngành Xây dựng dân dụng đóng vai trò quan 

trọng trong quá trình phát triển kinh tế - xã hội và đô 
thị hóa của Việt Nam. Trong quá trình thi công các 
công trình xây dựng, nguyên vật liệu như xi măng, 
thép, cát, đá và vật liệu hoàn thiện chiếm tỷ trọng lớn 
trong tổng chi phí dự án. Vì vậy, hoạt động logistics 
trong cung ứng nguyên vật liệu có ý nghĩa quyết định 
đối với hiệu quả của dự án xây dựng.

Logistics trong ngành Xây dựng không chỉ bao 
gồm hoạt động vận chuyển vật liệu mà còn liên 
quan đến các hoạt động quản lý kho bãi, lập kế 
hoạch cung ứng, phối hợp giữa các nhà cung cấp 
và tổ chức phân phối vật liệu đến công trường. Việc 
tổ chức logistics hiệu quả giúp giảm chi phí vận 
chuyển, hạn chế thất thoát vật liệu và đảm bảo tiến 
độ thi công công trình.

Trong những năm gần đây, nhiều địa phương 
của Việt Nam đã có những kinh nghiệm đáng chú 
ý trong việc tổ chức hoạt động logistics phục vụ 
ngành xây dựng. Các đô thị lớn như Thành phố 
Hồ Chí Minh, Đà Nẵng và Hải Phòng đã phát triển 
hệ thống logistics tương đối hiện đại, tạo điều kiện 
thuận lợi cho các doanh nghiệp xây dựng trong việc 
cung ứng nguyên vật liệu.

Hà Nội là trung tâm chính trị và kinh tế lớn của 

cả nước, với tốc độ đô thị hóa nhanh và nhu cầu 
xây dựng dân dụng rất lớn. Tuy nhiên, hoạt động 
logistics trong cung ứng vật liệu xây dựng tại Hà 
Nội vẫn còn tồn tại nhiều hạn chế như chi phí vận 
chuyển cao, thiếu hệ thống kho trung chuyển và sự 
phối hợp chưa hiệu quả giữa các bên trong chuỗi 
cung ứng.

Xuất phát từ thực tiễn trên, bài báo tập trung 
nghiên cứu kinh nghiệm tổ chức hoạt động logistics 
trong cung ứng nguyên vật liệu của doanh nghiệp xây 
dựng dân dụng tại một số địa phương và rút ra các bài 
học kinh nghiệm cho các doanh nghiệp tại Hà Nội.

Logistics được hiểu là quá trình lập kế hoạch, 
tổ chức và kiểm soát dòng chảy của hàng hóa, dịch 
vụ và thông tin từ nơi sản xuất đến nơi tiêu dùng 
nhằm đáp ứng nhu cầu của khách hàng với chi phí 
tối ưu. Trong ngành xây dựng, logistics chủ yếu liên 
quan đến việc quản lý dòng chảy của nguyên vật 
liệu từ nhà cung cấp đến công trường xây dựng. 
Các hoạt động logistics bao gồm: Mua sắm và cung 
ứng vật liệu; vận chuyển và phân phối vật liệu; quản 
lý kho bãi; lập kế hoạch cung ứng vật liệu; kiểm soát 
tồn kho và thông tin logistics.

Hoạt động logistics hiệu quả giúp giảm chi phí 
vật liệu, nâng cao năng suất thi công và hạn chế tình 
trạng gián đoạn trong quá trình xây dựng.

HOẠT ĐỘNG LOGISTICS TRONG CUNG ỨNG NGUYÊN VẬT LIỆU CỦA DOANH 
NGHIỆP XÂY DỰNG DÂN DỤNG: KINH NGHIỆM TỪ MỘT SỐ ĐỊA PHƯƠNG VÀ 
BÀI HỌC CHO HÀ NỘI
LOGISTICS ACTIVITIES IN THE SUPPLY OF RAW MATERIALS FOR CIVIL CONSTRUCTION 
ENTERPRISES: EXPERIENCES FROM SOME LOCALITIES AND LESSONS FOR HANOI

 ➲ TS. Lê Minh Thoa, ThS. Phạm Thái Bảo – Trường Đại học Thủy lợi

Tóm tắt: Hoạt động logistics đóng vai trò quan trọng trong 
chuỗi cung ứng nguyên vật liệu của các doanh nghiệp xây 
dựng dân dụng, ảnh hưởng trực tiếp đến chi phí, tiến độ và 
hiệu quả thi công công trình. Trong bối cảnh nhu cầu xây 
dựng đô thị ngày càng gia tăng cả về số lượng và chất lượng, 
việc tổ chức hệ thống logistics hiệu quả trở thành một yếu tố 
then chốt giúp các doanh nghiệp xây dựng nâng cao năng 
lực cạnh tranh. Bài báo nghiên cứu kinh nghiệm tổ chức hoạt 
động logistics trong cung ứng nguyên vật liệu của các doanh 
nghiệp xây dựng dân dụng tại một số địa phương tiêu biểu 
của Việt Nam, từ đó rút ra một số bài học kinh nghiệm quan 
trọng nhằm nâng cao hiệu quả hoạt động logistics trong 
cung ứng nguyên vật liệu cho các doanh nghiệp xây dựng 
dân dụng tại Hà Nội.
Từ khóa: Logistics xây dựng, chuỗi cung ứng vật liệu, doanh 
nghiệp xây dựng, quản lý logistics, Hà Nội.

Abstract: Logistics plays a crucial role in the supply chain of 
materials for civil construction businesses, directly impacting 
costs, schedules, and construction efficiency. In the context 
of increasing urban construction demand, both in quantity 
and quality, organizing an efficient logistics system has 
become a key factor in enhancing the competitiveness of 
construction businesses. This paper studies the experience 
of organizing logistics activities in the supply of materials 
by civil construction businesses in several representative 
localities of Vietnam, drawing important lessons to improve 
the efficiency of logistics operations in the supply of materials 
for civil construction businesses in Hanoi.
Keywords: Construction logistics, materials supply chain, 
construction companies, logistics management, Hanoi.
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2. Kinh nghiệm Hoạt động logistics trong cung ứng 
nguyên vật liệu của doanh nghiệp xây dựng tại 
một số địa phương
2.1. Kinh nghiệm của doanh nghiệp xây dựng dân 
dụng tại thành phố Hồ Chí Minh
Thành phố Hồ Chí Minh là trung tâm kinh tế 

lớn nhất của cả nước với tốc độ đô thị hóa nhanh 
và nhu cầu xây dựng dân dụng rất cao. Sự phát triển 
mạnh mẽ của các dự án nhà ở, khu đô thị, trung 
tâm thương mại và công trình hạ tầng đã thúc đẩy 
các doanh nghiệp xây dựng tại đây chú trọng hơn 
đến việc tổ chức và quản lý hoạt động logistics 
trong cung ứng nguyên vật liệu. Thực tiễn cho thấy 
nhiều doanh nghiệp xây dựng dân dụng tại thành 
phố đã triển khai các giải pháp logistics hiệu quả 
nhằm giảm chi phí, đảm bảo tiến độ thi công và 
nâng cao năng lực cạnh tranh. Cụ thể như sau:

Thứ nhất, các doanh nghiệp xây dựng tại thành 
phố Hồ Chí Minh thường xây dựng mạng lưới nhà 
cung cấp vật liệu ổn định và mang tính chiến lược. 
Thay vì mua vật liệu theo từng đơn hàng nhỏ lẻ, 
nhiều doanh nghiệp ký kết các hợp đồng cung ứng 
dài hạn với các nhà sản xuất hoặc nhà phân phối 
lớn đối với các loại vật liệu chính như xi măng, 
thép, cát, đá và vật liệu hoàn thiện. Cách thức này 
giúp doanh nghiệp đảm bảo nguồn cung liên tục, 
giảm thiểu rủi ro biến động giá cả trên thị trường 
và chủ động hơn trong việc lập kế hoạch cung ứng 
vật liệu cho từng dự án.

Thứ hai, doanh nghiệp xây dựng tại thành phố 
chú trọng tối ưu hóa hoạt động vận tải và phân phối 
vật liệu. Do đặc điểm giao thông đô thị đông đúc 
và thường xuyên ùn tắc, nhiều doanh nghiệp đã áp 
dụng phương thức vận chuyển linh hoạt như giao 
vật liệu vào các khung giờ thấp điểm hoặc sử dụng 
các tuyến vận tải thay thế để giảm thời gian vận 
chuyển. Bên cạnh đó, một số doanh nghiệp còn kết 
hợp nhiều phương thức vận tải khác nhau nhằm 
nâng cao hiệu quả logistics và hạn chế chi phí vận 
chuyển.

Thứ ba, nhiều doanh nghiệp đã phát triển hệ 
thống kho trung chuyển và kho vật liệu gần khu 
vực thi công. Việc bố trí các kho trung chuyển giúp 
doanh nghiệp dự trữ vật liệu với khối lượng phù 
hợp và cung ứng kịp thời cho công trường khi cần 
thiết. Mô hình này giúp giảm thời gian chờ đợi vật 
liệu, hạn chế tình trạng gián đoạn thi công và đồng 
thời giảm áp lực vận chuyển trực tiếp từ nhà cung 
cấp đến công trường.

Thứ tư, các doanh nghiệp xây dựng dân dụng tại 
Thành phố Hồ Chí Minh ngày càng đẩy mạnh ứng 
dụng công nghệ thông tin trong quản lý logistics. 
Một số doanh nghiệp đã triển khai các hệ thống 
quản lý nguồn lực doanh nghiệp (ERP), phần mềm 

quản lý kho và hệ thống theo dõi vận tải nhằm kiểm 
soát tốt hơn dòng chảy vật liệu trong chuỗi cung 
ứng. Việc ứng dụng công nghệ giúp nâng cao tính 
minh bạch trong quản lý vật tư, giảm thất thoát và 
cải thiện khả năng phối hợp giữa các bộ phận trong 
doanh nghiệp.

Thứ năm, nhiều doanh nghiệp cũng tăng cường 
hợp tác với các đơn vị cung cấp dịch vụ logistics 
chuyên nghiệp để tối ưu hóa hoạt động vận tải 
và lưu kho. Thay vì tự tổ chức toàn bộ hoạt động 
logistics, việc thuê ngoài một phần dịch vụ logistics 
giúp doanh nghiệp tận dụng được kinh nghiệm và 
mạng lưới vận tải của các nhà cung cấp dịch vụ, 
từ đó giảm chi phí vận hành và nâng cao hiệu quả 
quản lý chuỗi cung ứng vật liệu xây dựng.

Từ những phân tích ở trên có thể thấy rằng các 
doanh nghiệp xây dựng dân dụng tại thành phố 
Hồ Chí Minh đã từng bước hình thành hệ thống 
logistics tương đối hiệu quả trong cung ứng nguyên 
vật liệu. xây dựng quan hệ hợp tác lâu dài với nhà 
cung cấp, tối ưu hóa vận tải, phát triển hệ thống 
kho trung chuyển và ứng dụng công nghệ trong 
quản lý logistics nhằm nâng cao hiệu quả hoạt động 
logistics trong cung ứng vật liệu xây dựng.

2.2. Kinh nghiệm của doanh nghiệp xây dựng dân 
dụng tại thành phố Đà Nẵng
Thành phố Đà Nẵng là trung tâm kinh tế của khu 

vực miền Trung, đồng thời là đầu mối giao thông 
quan trọng kết nối các tỉnh miền Trung với các vùng 
kinh tế lớn của cả nước. Trong những năm gần đây, 
cùng với sự phát triển của ngành xây dựng dân dụng 
và hạ tầng đô thị, các doanh nghiệp xây dựng tại Đà 
Nẵng đã chú trọng nâng cao hiệu quả hoạt động 
logistics trong cung ứng nguyên vật liệu nhằm đảm 
bảo tiến độ thi công và giảm chi phí sản xuất.

Một trong những kinh nghiệm nổi bật của các 
doanh nghiệp xây dựng tại Đà Nẵng là tận dụng 
lợi thế hạ tầng logistics và hệ thống cảng biển của 
địa phương. Thành phố đang định hướng trở thành 
trung tâm logistics của khu vực miền Trung với 
nhiều dự án hạ tầng logistics và trung tâm phân 
phối hiện đại. Hiện nay, thành phố đã quy hoạch 
nhiều trung tâm logistics với diện tích hàng trăm 
hecta và đầu tư các dự án kho bãi, trung tâm phân 
phối nhằm tăng cường năng lực lưu trữ và trung 
chuyển hàng hóa trong chuỗi cung ứng.

Nhờ hệ thống cảng biển, đường bộ và các khu 
công nghiệp phát triển, các doanh nghiệp xây dựng 
tại Đà Nẵng có thể tiếp cận nguồn cung vật liệu 
từ nhiều địa phương khác nhau như Quảng Nam, 
Quảng Ngãi, Bình Định và khu vực Tây Nguyên. 
Điều này giúp doanh nghiệp đa dạng hóa nguồn 
cung và giảm rủi ro thiếu hụt vật liệu trong quá 
trình thi công.
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Bên cạnh đó, nhiều doanh nghiệp xây dựng tại 
Đà Nẵng đã áp dụng mô hình logistics đa phương 
thức trong cung ứng nguyên vật liệu. Các loại vật liệu 
như xi măng, thép hoặc thiết bị xây dựng có thể được 
vận chuyển bằng đường biển hoặc đường sắt đến các 
điểm trung chuyển, sau đó tiếp tục vận chuyển bằng 
đường bộ đến công trường. Phương thức vận tải kết 
hợp này giúp tối ưu hóa chi phí vận chuyển và giảm 
áp lực cho hệ thống giao thông đô thị.

Một kinh nghiệm quan trọng khác là phát triển 
hệ thống kho bãi và trung tâm logistics phục vụ 
hoạt động cung ứng vật liệu xây dựng. Nhiều kho 
logistics và trung tâm phân phối đã được đầu tư tại 
các khu công nghiệp nhằm hỗ trợ hoạt động lưu trữ 
và phân phối hàng hóa. Một số dự án kho logistics 
tại các khu công nghiệp ở Đà Nẵng đã được xây 
dựng với diện tích hàng nghìn mét vuông để phục 
vụ hoạt động lưu trữ và phân phối vật liệu cho các 
doanh nghiệp trong khu vực.

Các doanh nghiệp xây dựng tại Đà Nẵng cũng 
ngày càng chú trọng ứng dụng công nghệ và chuyển 
đổi số trong quản lý logistics. Thành phố đang thúc 
đẩy phát triển logistics số và logistics xanh nhằm 
tối ưu hóa chuỗi cung ứng, giảm chi phí vận hành 
và nâng cao hiệu quả quản lý. Việc ứng dụng công 
nghệ thông tin trong quản lý kho bãi, theo dõi vận 
tải và quản lý dữ liệu giúp các doanh nghiệp kiểm 
soát tốt hơn dòng chảy vật liệu và nâng cao tính 
minh bạch trong chuỗi cung ứng.

Ngoài ra, các doanh nghiệp xây dựng tại Đà 
Nẵng còn tăng cường liên kết với các doanh nghiệp 
logistics và nhà cung cấp vật liệu để hình thành 
chuỗi cung ứng ổn định. Sự hợp tác chặt chẽ giữa 
các doanh nghiệp trong chuỗi cung ứng giúp nâng 
cao hiệu quả vận hành, giảm chi phí trung gian và 
đảm bảo nguồn cung vật liệu ổn định cho các dự 
án xây dựng.

Qua phân tích ở trên cho thấy: các doanh nghiệp 
xây dựng dân dụng tại Đà Nẵng đã từng bước hình 
thành hệ thống logistics khá hiệu quả trong cung 
ứng nguyên vật liệu. Đà Nẵng đã tận dụng lợi thế hạ 
tầng logistics, áp dụng vận tải đa phương thức, phát 
triển hệ thống kho trung chuyển và ứng dụng công 
nghệ trong quản lý chuỗi cung ứng góp phần nâng 
cao hiệu quả hoạt động logistics trong cung ứng vật 
liệu xây dựng.

2.3. Kinh nghiệm của doanh nghiệp xây dựng dân 
dụng tại thành phố Hải Phòng
Hải Phòng là một trong những trung tâm công 

nghiệp và logistics lớn của miền Bắc Việt Nam, 
đồng thời là thành phố cảng quan trọng kết nối 
trực tiếp với các tuyến hàng hải quốc tế. Với lợi 
thế về hệ thống cảng biển, hạ tầng giao thông và 
các khu công nghiệp phát triển, các doanh nghiệp 

xây dựng dân dụng tại Hải Phòng đã có nhiều điều 
kiện thuận lợi trong việc tổ chức hoạt động logistics 
nhằm cung ứng nguyên vật liệu phục vụ các dự án 
xây dựng. Thành phố được định hướng phát triển 
thành trung tâm dịch vụ logistics quốc tế hiện đại, 
đóng vai trò quan trọng trong chuỗi cung ứng của 
khu vực phía Bắc.

Một trong những kinh nghiệm quan trọng của 
các doanh nghiệp xây dựng tại Hải Phòng là tận 
dụng lợi thế của hệ thống cảng biển và mạng lưới 
giao thông liên vùng trong vận chuyển vật liệu xây 
dựng. Nhờ có hệ thống cảng nước sâu và các tuyến 
vận tải biển quốc tế, nhiều loại vật liệu như thép, 
xi măng hoặc thiết bị xây dựng có thể được vận 
chuyển trực tiếp từ các trung tâm sản xuất trong và 
ngoài nước đến cảng Hải Phòng, sau đó phân phối 
đến các công trình trong khu vực. Điều này giúp 
giảm chi phí vận tải và rút ngắn thời gian cung ứng 
vật liệu cho các dự án xây dựng.

Bên cạnh đó, các doanh nghiệp xây dựng tại Hải 
Phòng còn chú trọng phát triển hệ thống kho bãi 
và trung tâm logistics phục vụ hoạt động lưu trữ 
và phân phối vật liệu. Trong những năm gần đây, 
nhiều trung tâm logistics hiện đại đã được đầu tư 
tại các khu công nghiệp như Đình Vũ – Cát Hải 
hoặc Nam Đình Vũ nhằm tăng cường năng lực lưu 
trữ và trung chuyển hàng hóa. Các trung tâm này 
được trang bị hệ thống kho hàng, bãi container và 
cơ sở hạ tầng hiện đại, giúp nâng cao hiệu quả quản 
lý và phân phối vật liệu trong chuỗi cung ứng.

Ngoài ra, các doanh nghiệp xây dựng tại Hải 
Phòng cũng tăng cường liên kết với các doanh 
nghiệp logistics và nhà cung cấp vật liệu nhằm hình 
thành chuỗi cung ứng ổn định. Sự hợp tác giữa nhà 
cung cấp vật liệu, doanh nghiệp vận tải và nhà thầu 
xây dựng giúp đảm bảo nguồn cung vật liệu liên 
tục và giảm thiểu các chi phí trung gian. Trong một 
số dự án lớn, doanh nghiệp còn áp dụng mô hình 
chuỗi cung ứng tích hợp, trong đó các hoạt động 
mua sắm, vận chuyển và phân phối vật liệu được 
quản lý tập trung nhằm nâng cao hiệu quả logistics.

Hải Phòng đẩy mạnh đầu tư vào cơ sở hạ tầng 
logistics và công nghệ quản lý chuỗi cung ứng. 
Nhiều dự án logistics quy mô lớn đang được triển 
khai, bao gồm các khu logistics, kho bãi hiện đại và 
hệ thống phân phối hàng hóa tiêu chuẩn quốc tế. 
Các dự án này giúp tăng cường năng lực logistics 
của thành phố và hỗ trợ hiệu quả cho hoạt động sản 
xuất và xây dựng trong khu vực.

Nhìn chung, hoạt động logistics trong cung ứng 
nguyên vật liệu của các doanh nghiệp xây dựng dân 
dụng tại Hải Phòng được tổ chức tương đối hiệu 
quả nhờ tận dụng tốt lợi thế về hệ thống cảng biển, 
hạ tầng giao thông và mạng lưới kho bãi logistics. 
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Những kinh nghiệm như phát triển chuỗi cung ứng 
vật liệu gắn với hệ thống cảng biển, xây dựng các 
trung tâm logistics và tăng cường liên kết giữa các 
doanh nghiệp trong quá trình nâng cao hiệu quả 
hoạt động logistics.

3. Bài học kinh nghiệm cho các doanh nghiệp xây 
dựng dân dụng tại Hà Nội
Từ kinh nghiệm của các địa phương, có thể rút 

ra một số bài học quan trọng cho các doanh nghiệp 
xây dựng dân dụng tại Hà Nội như sau:

Một là, Tăng cường liên kết với nhà cung cấp, 
cụ thể doanh nghiệp cần thiết lập quan hệ hợp tác 
lâu dài với các nhà cung cấp vật liệu nhằm đảm bảo 
nguồn cung ổn định và giảm rủi ro biến động giá.

Hai là, Tối ưu hóa hệ thống vận tải; do vậy 
doanh nghiệp cần lựa chọn phương thức vận tải 
phù hợp và tối ưu hóa tuyến đường vận chuyển để 
giảm chi phí logistics.

Ba là, Phát triển hệ thống kho trung chuyển; 
việc xây dựng các kho trung chuyển gần khu vực 
thi công giúp rút ngắn thời gian cung ứng vật liệu 
và giảm chi phí vận tải.

Bốn là, Ứng dụng công nghệ trong quản lý 
logistics thông qua việc doanh nghiệp cần ứng 
dụng các hệ thống quản lý hiện đại như: ERP phần 
mềm quản lý kho; hệ thống theo dõi vận tải. Điều 
này giúp nâng cao hiệu quả quản lý chuỗi cung ứng.

4. Kết luận
Logistics đóng vai trò quan trọng trong việc 

đảm bảo nguồn cung nguyên vật liệu cho các dự 
án xây dựng dân dụng. Nghiên cứu đã phân tích 
hoạt động logistics trong cung ứng vật liệu của 

các doanh nghiệp xây dựng tại một số địa phương 
và rút ra bài học cho các doanh nghiệp xây dựng 
dân dụng tại Hà Nội. Kết quả nghiên cứu cho thấy 
việc phát triển hệ thống logistics hiệu quả, tăng 
cường liên kết với nhà cung cấp và ứng dụng công 
nghệ trong quản lý chuỗi cung ứng là những yếu 
tố quan trọng giúp nâng cao hiệu quả hoạt động 
của doanh nghiệp xây dựng dân dụng. Trong bối 
cảnh thị trường xây dựng ngày càng cạnh tranh, các 
doanh nghiệp xây dựng dân dụng tại Hà Nội cần 
chú trọng cải thiện hoạt động logistics nhằm giảm 
chi phí, nâng cao hiệu quả thi công và tăng năng lực 
cạnh tranh xây dựng ngày càng phát triển trong kỷ 
nguyên vươn mình của đất nước.q
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